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Театр начинается с 
вешалки... Но что мы 
знаем о людях, которые 
встречают нас при вхо­
де, предупредительны и 
доброжелат е л ь н ы, 
предлагают программ­
ки спектакля, бинокли? 
Раньше их называли 
малопонятным и стро­
гим словом: капельди­
неры. Теперь проще: 
билетер-контролер. Но 
как много зависит от 
них, создающих для 
зрителя атмосферу 
праздника.

Я с детских лет пом­
ню себя в зрительном 
зале. И самый люби­
мый мой театр, конеч­
но, МХАТ. Мы посеща­
ли его школьниками, 
затем студентами, те­
перь я привожу сюда 
своих детей.

Во МХАТе удиви­
тельные билетеры. 
Некоторые из них про­
работали здесь по пять­
десят лет. Из их
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РОВЕСНИЦА ХУДОЖЕСТВЕННОГО ТЕАТРА
числа и Ирина Ива­
новна Волкова.

Ирина Ивановна в 
1930 году пришла в 
Художественный те­
атр, где работает и сей­
час старшим контроле­
ром-билетером.

В течение 30 лет 
Ирина Ивановна изби­
рается членом цехкома, 
десять лет она — бес­
сменный староста круж­
ка текущей политики, 
ведет большую рабо­
ту в Обществе Крас­
ного Креста. Труд Вол­
ковой отмечен знаком 
«Отличник Министер­
ства культуры СССР», 
ей присвоено звание 
«Ударник коммунисти­
ческого труда». Ирина 
Ивановна имеет не­
сколько знаков «Побе­
дитель социалистичес­

кого соревнования» за 
последние годы работы. 
И все-таки всего слож­
нее завоевать в коллек­
тиве доверие и призна­
ние своих коллег. «Мы 
все равняемся на Ири­
ну Ивановну», — гово­
рят ее товарищи по ра­
боте билетеры М. П. 
Гуськова и А. Н. Чики- 
на.

Каждый вечер с при­
ветливой улыбкой Ири­
на Ивановна встречает 
зрителей. Вот подрост­
ки перед началом дей­
ствия достают пакет с 
конфетами. Ирина Ива­
новна подходит к ним, 
что-то разъясняет, и 
подростки смущенно 
убирают Конфеты. Се­
годня актерам не будет 
мешать шум в зале от 
развертываемых бума­

жек. Нужно учиться 
быть зрителем! Волко­
ва — наставник моло­
дых билетеров, пере­
дает им богатый опыт 
работы. «А как же, — 
говорит она,—мы ведь 
тоже за спектакль от­
вечаем».

Ирина Ивановна 
Волкова родилась в год 
организации своего лю­
бимого Художественно­
го театра, в этом году 
им обоим — по 80 лет. 
Сегодня в филиале 
МХАТа отметили •• ве­
денъ рождения. Она не 
мыслит жизни без теат­
ра, а театр ценит лю­
дей, влюбленных в 
свое дело и беззаветно 
служащих ему.

Доброго вам здо­
ровья, Ирина Ивановна!

Н. БЕЛОУСОВА.


